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Fortrydelse geeldende for privatkunder

Fortrydelsesret
Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit
keb af private forbrugerforsikringer.

Du kan leese mere om fortrydelsesretten i forsikrings-
aftalelovens § 34e og § 34

Fortrydelsesfrist

Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, men reglerne for
hvornar fristen starter afhzenger af, hvordan aftalen
blev indgaet.

a. Du medte en af vores repreesentanter, da du kebte
forsikringen. Sa starter fristen pa det seneste af

felgende to tidspunkter:

1. Den dag, hvor du modtager bekreeftelse af afta-
len — typisk nar du bliver preesenteret for poli-
cen og forsikringsvilkéarene.

2. Den dag, hvor du far skriftlig besked om fortry-

delsesfristen.

b. Du kebte forsikringen ved fjernsalg — dvs. indgik
aftalen, hvor du alene havde kontakt med os pr. te-

lefon, brev eller e-mail.

Séa har du efter forsikringsaftaleloven § 34e krav pa at
fa yderligere en raekke oplysninger, og det betyder, at
fristen ved fjernsalg starter pa det seneste af felgen-
de tidspunkter:

1. Den dag, hvor du modtager bekreeftelse af
aftalen — typisk nar du bliver preesenteret for
policen og forsikringsvilkarene.

2. Den dag, hvor du skriftligt far de oplysninger,
vi har pligt til at give dig — herunder besked om

fortrydelsesfristen.

Sadan beregnes fristen pa 14 dage

Hvis du eksempelvis keber en forsikring, der skal geel-
de fra den 1. april, og du ferst modtager de kreevede
oplysninger (typisk police, forsikringsvilkar og oplys-
ning om fortrydelsesfrist) den 4. april, kan du fortryde
kebet til og med den 18. april.

Hvis fristen udleber pa en helligdag, lerdag, sendag,

grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, er
fristen feorst den folgende hverdag.
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Sadan fortryder du

Inden fortrydelsesfristen udleber, skal du give os be-
sked om, at du har fortrudt dit keb. Du kan give os
besked ved at sende et brev eller en mail til:

Djef Forsikring

Strandgade 27A

1401 Kebenhavn K
kundeservice@djoefforsikring.dk

Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har overholdt tids-
fristen, er det en god ide at sende et anbefalet brev
og gemme kvitteringen.

Hvis du fortryder

Hvis du fortryder dit keb af forsikring, bliver kebet
annulleret, og du skal ikke betale nogen forsikrings-
preemie til os.

Det betyder sé ogsa, at skader sket i perioden fra du
har kebt forsikringen, til du fortryder, ikke er deekket
af forsikringen.

Hvis du har kebt forsikringen ved fjernsalg, bliver ka-
bet annulleret fra det tidspunkt, du giver os besked
om, at du @nsker aftalen ophsevet. Du skal her veere
opmaerksom p4, at forsikringsselskabet kan fastholde
kravet p& preemien — dog med undtagelse af de for-
ste 14 dage, som er den almindelige fortrydelsesfrist.
Preemie, afgifter og gebyrer for denne periode bereg-
ner vi som en forholdsmazessig andel af den arlige pris,
som vores oprindelige aftale lad pa.

Seerligt for bygningsbrandforsikringer
Fortrydelsesretten for bygningsbrandforsikringer er
begreenset af lov om finansiel virksomhed § 60. Det
betyder, at fortrydelsen er betinget af, at du inden for
14-dages fristen kan dokumentere, at bygningsbrand-
forsikringen er tegnet i et andet selskab med tilbage-
virkende kraft.
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Motorkegretsajsforsikring

Generelle vilkar

1. Forsikringsaftalen

Dette er forsikringsvilkarene for din Motorkeretejsforsikring. Policen og eventuelle policetilleeg danner sam-
men med disse vilkar baggrund for forsikringsaftalen.

Djef, Gothersgade 133, 1123 Kgbenhavn K, CVR-nr. 17517112 formidler forsikringer til sine medlemmer i Dan-
mark og pa Grenland under brandet Djaf Forsikring pa vegne af Kabsteedernes forsikring.
Djef er registreret som forsikringsformidler hos Finanstilsynet.

Djef optjener et vederlag ved formidlingen og administrationen af forsikringer. Ved henvendelse til Djaf kan du
fa oplyst vederlaget for det konkrete salg.

Kebsteedernes Forsikring, Gensidig, Strandgade 27A, 1401 Kebenhavn K, CVR-nr. 51148819 er forsikringsgiver
og risikobaerer, og varetager skadebehandling.

Kebsteedernes Forsikring er omfattet af Garantifonden for skadesforsikringsselskaber. Lees mere pa skades-
garantifonden.dk.

Kebsteedernes Forsikring er undergivet tilsyn af Finanstilsynet.
| det felgende er Kebsteedernes Forsikring bensevnt som forsikringsselskabet.

Det er et krav for at veere forsikret hos Djef Forsikring, at du er medlem af Djef og betaler forsikringens pris. Se
i ovrigt afsnittet om risikosendringer pkt. 17.

2. Motorkeretajsforsikring bestar af

« Personbil

o Vare- og lastvogn - kersel med egne varer
« Motorcykel

« Knallert

« Campingvogn/trailer

+ Arbejdsmaskiner/traktorer

21 Det fremgar af din police, hvilke forsikringsprodukter, der er omfattet.
22 Regler i det folgende geelder for den samlede forsikring, medmindre de er fraveget under de enkelte
vilkar.

3. Udvidelser og undtagelser

31 Pa policen eller pa policetilleeg for de enkelte typer af forsikringer kan der veere anfert seerlige
udvidelser eller undtagelser, som afviger fra bestemmelserne i disse forsikringsvilkar. | sa fald er det
policens eller tillaeggenes bestemmelser, som gar forud for bestemmelserne i de her trykte forsik-
ringsvilkar.

3.2 Vibeder dig venligst kontrollere policen, om forsikringens omfang svarer til den forsikring, som du har
onsket at oprette. Er der uoverensstemmelser, beder vi dig kontakte os hurtigst muligt.
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4. Du er altid velkommen til at kontakte os

41

Spergsmal

Hvis du har spergsmal om forsikringen, ensker den eendret eller ensker at fa oplysninger om andre
typer af forsikringer, er vi naturligvis til disposition, ligesom vi er til radighed med rad og vejledning,
hvis der er sket en skade. Vi herer ogsa gerne fra dig, hvis der er noget, som du matte veere utilfreds
med i forbindelse med forsikringen. Derved far vi mulighed for at gere det endnu bedre i fremtiden.

Kontakt os her:

Djef Forsikring

Strandgade 27A

1404 Kgbenhavn K

Telefon: 33 14 30 50

E-mail: kundeservice@djoefforsikring.dk
Web: djoefforsikring.dk

5. Hvem er sikret

51

5.2

5.3

54

5.5

Det er forsikringstageren — den som har oprettet forsikringsaftalen og som ejer det forsikrede keretg;j
samt enhver, der med forsikringstagerens tilladelse benytter keretgjet, lader det benytte eller ferer af
det.

Sikret er ogsa virksomheder, der har faet overladt keretsjet mv. til reparation, service og lignende,
men kun i forbindelse med kerselsskader, nar kerslen sker i forsikringstagerens interesse.

Ved salg af det forsikrede keretej er den ny ejer sikret i op til 3 uger efter salgsdatoen, men kun i det
omfang, der ikke er oprettet anden forsikring.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres
med forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodeekning som forsikringstager. Lov om
Forsikringsaftaler §54 er derved fraveget.

De steder, hvor begrebet husstand er anfert, defineres husstand som familiemedlemmer, der bor hos
forsikringstageren — dvs. hjemmeboende bern og plejebarn samt personer, der er gift med eller sam-
levende i fast parforhold med forsikringstager eller dennes hjemmeboende bern.

6. Hvor daekker forsikringen

61

6.2

6.3

6.4

Forsikringen deekker i Europa samt i lande uden for Europa, der er tilsluttet “grent kortordningen” (jf.
de omrader inden for hvilke, de lovpligtige ansvarsforsikringer for keretejer geelder).

For uindregistrerede knallerter samt for ind- og uindregistrerede arbejsmaskiner/traktorer og sta-
tionser campingvogn geelder forsikringen kun i Danmark. Geografisk omrade for preveplader er i
henhold til enhver tid geeldende bekendtgerelse om preveplader.

Er der oprettet anden forsikring for kersel i udlandet, deekker kaskoforsikringer kun, hvis en anden
forsikring ikke deekker.

Deckningen i udlandet, herunder den deekning, som knytter sig til det rede SOS-kort i forbindelse
med kaskoforsikringer, kan vi eendre eller opsige med et skriftligt varsel pa 14 dage, uden at dette far
virkning for de avrige dele af forsikringen.

Forsikringen omfatter ikke kersel pa lufthavns omrader (airside), med mindre der er truffet seerlig
aftale med forsikringsselskabet.
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7. Kerselsbehov gaeldende for person, varevogne og lastbil

71

7.2

73

74

Din preemie er beregnet ud fra det kerselsbehov der er oplyst ved indtegning af forsikring. Det oply-
ste kerselsbehov fremgar af din police.

Hvis dit kerselsbehov sendres skal du straks give besked, s& vi kan rette forsikringen og preemien til

efter dit nye arlige karselsbehov.

Hvis vi ikke far besked om sendringen, og der sker en kaskoskade i forbindelse med kersel, hvor det
gennemsnitlige arlige karselsbehov overstiger det aftalte kerselsbehov, udbetales kun delvis erstat-

ning.

Hvis det viser sig ved en ansvarsskade, at det gennemsnitlige arlige karselsbehov overstiger det aftal-
te, har vi ret til, at kreeve udbetalte beleb tilbagebetalt, ud fra samme beregning som ved kaskoskade
(punkt 7.3). Det maksimale beleb, der kan kreeves tilbagebetalt i forbindelse med ansvarsskade, er
32.606 kr. (indeks 2022) pr. skade.

8. Praemietrin geeldende for person og varevogne, motorcykel og lastbil

81

8.2

8.3

8.4

Forsikringerne er sdkaldte "fastpreemieforsikringer”. Det betyder, at forsikringen ikke rykker tilbage til
et dyrere praemietrin, hvis der anmeldes skader, herunder hvis andre er skyld i skaden.

Tariffen er opbygget séledes, at preemien for forsikringen er fastsat efter, hvor mange ar forsikringsta-
geren har kert skadefri. Hvis preemien ved forsikringens oprettelse eller senere ikke beregnes efter det
prisbilligste preemietrin, bliver preemien mindre ved den ferstkommende hovedforfaldsdag efter, at
der er forlebet 1&r uden anmeldelse af "belastende skader”. Denne preemierykning foretages indtil det
prisbilligste preemietrin er opnaet. De skadehzendelser, som er deekket pa forsikringstagerens udvidet
bildeekning / friskadeforsikring, hvis en sddan er oprettet, er ikke "belastende skader”.

For keretejer der er indregistreret i firma/virksomhedsnavn geelder, at indplaceringen pa preemietri-
nene felger den enkelte bils/polices opnaede bonusplacering (skadeforlab) hos det hidtidige forsik-
ringsselskab. Med andre ord sker indplacering efter den konkrete bils/polices skadeforlgb og ikke
efter forsikringstagerens/fererens skadeforlgb.

Belastende skader

Herved forstas om fereren af den forsikrede bil, helt eller delvist paleegges skylden for en indtradt
skade. Belastende skader foreligger tillige i tilfeelde af tyveri, heerveerk, ved parkeringsskader samt
ved kerselsskader, hvor den ansvarlige skadevolder er ukendt. Se ogsé punkt 10 i de generelle vilkar
om selvrisiko samt reglerne under udvidet bildaekning / friskadeforsikringen (hvis denne forsikring er
oprettet) i deekningsskemaet.

9. Traekkrog eller ikke

Al

Forsikringspreemien for ansvarsforsikringer eendres ikke af, om biler har traekkrog eller e]. Dette
geelder dog ikke for keretsjer med en totalveegt pé over 3,5 ton. Ansvarsforsikringen daekker ansvars-
skader sket i forbindelse med en tilkoblet pahzsengsvogn. De tilkoblede pahsengsvogne med videre, er
ikke omfattet af denne forsikringen, men kreever oprettelse af en selvstzendig kaskoforsikring.

10. Selvrisiko

101

Forsikringerne kan oprettes med forskellige selvrisikobelab der fremgar af policen. Der geelder én
selvrisiko pr. skade. Ved folgende skader opkreeves der ikke selvrisiko:
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1011

101.2

101.3

101.4

101.5

10.1.6

101.7

101.8

101.9

Heerveerk forvoldt af en "kendt” gerningsmand, hvilket vil sige, at gerningsmanden enten har erkendt

eller er demt for haervaerket.

Skade overgaet karetgjet, dele eller udstyr hertil, mens det var overladt til reparater, forhandler og
lignende virksomhed eller blev transporteret til reparater med videre. Er disse ansvarlige opkraeves
selvrisikoen hos dem.

Skade sket efter at karetajet er overdraget til ny ejer. Ny ejer indgéar pa samme vilkar som forsikrings-
tager.

Skade forvoldt af en "kendt” skadevolder, hvis erstatningsansvaret bortfalder efter reglerne i Lov om
Erstatningsansvar.

Fores keretejet af en person, som ikke er fyldt 26 ar, og kan denne ferer paleegges skylden for et
erstatningsberettiget trafikuheld, jf. denne forsikring, geelder der en selvrisiko pa 4.900 kr. (indeks
2022) Ud over den selvrisiko, der ellers geelder for forsikringen. Denne aldersbetingede selvrisiko
geelder dog ikke, hvis ferer er den registrerede ejer/bruger, cegtefzeller/samlevere eller der er tale om
et keretej, som tilherer en virksomhed og keretgjet blev benyttet erhvervsmaessigt i forbindelse med
skaden.

Ved tyveri af motorcykler geelder der en selvrisiko pa 20 % af skadeudgiften, dog mindst den selvri-
siko, der er gaeldende pa policen. Den seerlige aldersbetingede selvrisiko, der er neevnt i punkt 1011.5,
geelder dog ikke i tilfeelde af tyveri

Hvis en skade bade vedrerer den lovpligtige motoransvarsforsikring og en kaskoforsikring, jf. denne
forsikring, geelder der kun ét selvrisikobelab. Det er det hejeste selvrisikobelab der er geeldende.

Ved biler med kran og/eller tippelad, geelder der en selvrisiko pa 20 % af skaden, dog minimum den
selvrisiko der er valgt pa policen, nar skaden sker under kersel med haevet kran eller tippelad. Endvide-
re geelder denne selvrisiko ogsa ved fejlbetjening af kran og/eller tippelad, samt ved veeltning.

Nar skaden forvoldes af en farer, der pa skadestidspunktet havde en promille over O,50 og/eller pavi-
seligt havde indtaget euforiserende stoffer og/eller bilen blev fert af en person uden gyldig kerekort,
opkreeves der en selvrisiko pa 21.255 kr. (indeks 2022) ud over den selvrisiko, der ellers geelder for
forsikringen. Det er forudseetning for opkreevning af den ekstra selvrisiko at fereren kan paleegges et
ansvar. Den ekstra selvrisiko opkreeves direkte hos fareren, hvis denne er en anden end medlem af
husstanden (se pkt. 5.5).

1. Moms samt udlaeg af selvrisiko

11

1.2

1.3

4

1.5

Momsen betales af forsikringsselskabet. For keretgjer tilhgrende momsregistrerede virksomheder
geelder dog, at momsen beeres endeligt af forsikringstageren i det omfang, denne kan modregne
belebet til den indgdende moms.

Forsikringsselskabet udleegger momsen og opkreever forsikringstageren momsen ved skadens afreg-

ning.

Ved udbetaling af kontanterstatning til registrerede virksomheder fradrages moms i det omfang virk-
somheden kan medregne belsbet til den indgdende moms.

Har forsikringsselskabet i skadetilfeelde udlagt selvrisikobelab, er forsikringstageren forpligtet til efter
anmodning straks at refundere Forsikringsselskabet det udlagte selvrisikobelgb.

Betales momsen eller det udlagte selvrisikobelab ikke senest 14 dage efter pakrav, har forsikringssel-
skabet ret til at lade kaskoforsikringen udga.
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12. Orienterings- og @velseskarsel m.v.

121 Forsikringen daekker skade pa keretsjet og ansvar for skade, der opstar under eller i forbindelse med
nationale orienterings-, palideligheds- og skonomilab, hvis:

1211 lzbet foregar i Danmark, eksklusive Grenland og Feeraerne,
121.2 politiet har givet tilladelse til labet, hvis en saddan kreeves, og
121.3  foreskrevne lgbsregler overholdes.

12.2 Endvidere deekker forsikringen skade péa keretejet og ansvar for skade, som opstar under eller i for-
bindelse med glatfere-, manevre-, skolekersel og lignende, hvis:

12.21  kerslen foregar pa et omrade, der er godkendt af politiet og afspeerret til formalet, og

12.2.2  karslen foregar under instruktion fra motor- eller kererleererorganisation eller tilsvarende sagkyndige.
Forsikringen deekker dog ikke skade pa keretgjet eller ansvar for skade, der opstar under/ved kap- og
veeddelgbskersel eller anden hastighedskonkurrence pa privat eller offentlig vej, bortset fra de i punkt
121 0g 12.2 nzevnte tilfeelde.

13. Regres

Forsikringsselskabet kan kraeve erstatning udbetalt under kaskoforsikring tilbagebetalt af den, der er ansvarlig
efter feerdselslovens §104, hvis skaden er forvoldt med grov uagtsomhed eller forseet (med vilje).Er ansvars-
skaden forvoldt ved uagtsomhed, kan vi kun kreeve tilbagebetaling, hvis uagtsomheden kan betegnes som grov
hensynslashed, jf. feerdselslovens §108, stk. 2.

Forsikrede keretejer ma ikke udlejes. Sker dette alligevel, vil forsikringsselskabet kreeve erstatningen refunde-
ret, hvis skaden har medfert udgifter for os, medmindre det godtgeres, at skadens indtreeden eller omfang ikke
skyldes, at bilen er udlejet i strid med de bestemmelser, der er fastsat af Justitsministeriet.

Dette geelder dog ikke hvis keretajet er indregistreret til udlejning og dette sker i henhold til bekendtgerelse
om udlejning af motorkeretajer uden ferer. Det skal veere oplyst ved indtegning at keretsjet benyttes til udlej-
ning.

14. Indeksregulering

14.1 Preemier, forsikringssummer, selvrisici og andre beleb, der er nzevnt i disse forsikringsvilkar, i policen
eller i tilherende policetilleeg, bliver indeksreguleret, hvis der i umiddelbar tilknytning til belsbet, i
parentes, er neevnt et indeksaret.

14.2 Indeksreguleringen sker en gang om aret medvirkning fra forsikringens hovedforfaldsdato.

14.3 Indeksreguleringen sker pa basis af “lenindeks for den private sektor”, som er udregnet af Danmarks
Statistik. Opherer udgivelsen af dette indeks, eller eendres grundlaget for dets udregning, har vi ret til
at benytte et lignende indeks fra Danmarks Statistik.

15. Forsikringens varighed og opsigelse

151 Varighed
Forsikringen geelder for en periode pa 1 ar (forsikringstiden) og forleenges lebende for yderligere 1ar
ad gangen, hvis ikke forsikringen er opsagt pa tidspunktet for fornyelse.

9 | Djef Forsikring



15.2

15.21

15.2.2

15.3

15.31

15.3.2

154

Opsigelse

Béade du og forsikringsselskabet kan med et skriftligt varsel pa mindst 1 maned opsige forsikringen til
opher pa forsikringens hovedforfaldsdag.

Du kan ogsa veelge skriftligt at opsige forsikringen med 30 dages varsel til udlebet af en kalender-
maned. Det koster et opsigelsesgebyr pa 65 kr. (2019). Opsiger du forsikringen indenfor det forste
forsikringsar er opsigelsesgebyret dog pa 655 kr. (2019). Geelder kun for keretgjer registeret i privat
navn.

Preemie betalt for perioden, der ligger efter forsikringens ophersdato, bliver tilbagebetalt efter mod-
regning af opsigelsesgebyret. Hvis den overskydende praemie er mindre end gebyret sker der saledes
ingen tilbagebetaling.

Opsigelse eller endring ved skade
Fra den dag, forsikringsselskabet modtager en skadeanmeldelse, og indtil 1 maned efter, at vi udbeta-
ler erstatning eller afviser skaden, kan vi skriftligt og med 14 dages varsel:

Opsige forsikringen.
Du har samme ret til at opsige forsikringen med 14 dages varsel eller efter reglerne beskrevet i punkt
15.3

Andre forsikringens vilkar.

Ved fx at forheje preemien, begreense deekningen, indfare en selvrisiko, forhgje en eksisterende
selvrisiko eller kreeve skeerpede vilkar, kan du veelge at lade forsikringen udga fra det tidspunkt, hvor
eendringen skal treede i kraft — det skal du meddele os skriftligt - eller du kan opsige forsikringen efter
reglerne beskrevet i punkt 15.3

Skade fer ikrafttreeden og efter afmelding

| sagens natur daekker forsikringen ikke skader, som er sket eller konstateret, fer denne forsikring
er tradt i kraft.Skader der sker efter opher eller afmelding p& motorregistret, er heller ikke deekket af
forsikringen.

16. Betaling af forsikringen

16.1

16.2

16.3

Opkraevning

Preemien bliver opkraevet med angivelse af sidste rettidige betalingsdag. Vi sender opkreevningen til
den betalingsadresse, som vi har faet oplyst eller til betaling via Betalingsservice, hvis det er denne
betalingsform, der er aftalt. Sammen med praemien for din forsikring opkreever vi en reekke afgifter,
bidrag og gebyrer. Nogle er palagt ved lov og bliver opkreevet pa vegne af staten, mens andre bliver
opkreevet som kompensation for udgifter til administration - fx de udgifter, der er forbundet med
opkreevning og betaling af preemien.

Manglede betaling

Bliver det opkreevede beleb ikke betalt rettidigt, sender vi en pdmindelse om den manglende
betaling. Hver pamindelse, som vi ma sende til dig af denne grund, bliver palagt et rykkergebyr.
| pamindelserne fortaeller vi om konsekvenserne af fortsat manglende betaling.

Dagsbeder ved manglende ansvarsforskring

Forsikringsophgret bliver oplyst til DFIM, der jf. feerdselslovens § 106, stk. 4 kan péleegge dig et gebyr
for manglende ansvarsforsikring pa kr. 250,00 pr. dag, dit motordrevne keretgj er uforsikret. DFIM
har udpantningsret for gebyret jf. feerdselsloven § 107, stk. 3, 1.pkt.

Ved opkraevning af gebyr vil du blive registreret i Automobilforsikringsselskabernes Feellesregister for
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16.4

Motorkeretejsforsikring, der fores af DFIM, efter indhentet tilladelse pa neermere angivne vilkar fra
Datatilsynet.

Oplysning om registreringen videregives til evrige ansvarsforsikringsselskaber med henblik pa, at du
ikke kan tegne forsikring for motordrevne keretgjer sé leenge der udestar gebyr til DFIM.
Forsikringsophgret bliver oplyst til DFIM, der jf. feerdselslovens § 106, stk. 4 kan opkreave et gebyr for
manglende ansvarsforsikring pa 250 kr. pr. dag, dit motordrevne keretej ikke er forsikret. DFIM har
udpantningsret for gebyret f. feerdselsloven § 107, stk. 3, 1.pkt.

Néar gebyret bliver opkreevet, bliver du samtidig registreret i Automobilforsikringsselskabernes Feel-
lesregister for Motorkeretejsforsikring (DFIM), efter indhentet tilladelse pa nesrmere angivne vilkar fra
Datatilsynet.

Oplysningen om at du er registreret, videregives til evrige ansvarsforsikringsselskaber med henblik
p&, at du ikke kan kebe en forsikring til motordrevne keretgjer, fer du har betalt gebyret.

Gebyrer

Jeevnfer geeldende lovgivning har vi ret til at opkreeve gebyrer til deekning af vores faktiske omkost-
ninger i forbindelse med fx preemieopkraevninger, rykkerskrivelser rykkerskrivelser samt udskrivning
af dokumenter og evrige serviceydelser. P4 vores hjemmeside djoefforsikring.dk kan du se, hvilke
gebyrer vi opkreever, og hvornar vi opkreever dem.

17. Risikozendring

171

1711

171.2

171.3

171.4

171.5

171.6

171.7

17.2

Forsikringsselskabet skal have besked, hvis:

forsikringstager eller den faste bruger af keretgjet skifter adresse

der sker eendringer i brugerforhold

der anskaffes ekstraudstyr, som gnskes medforsikret

keretgjets anvendelse eendres f. eks. Til udlejning, vognmandskersel eller lignende

keretojet ombygges (f. eks. £ndret indretning eller motorydelse).

der sker eendring i dit kerselsbehov

betalingsadressen zendres.

Hvis vi ikke far besked

Er forsikringsselskabet ikke underrettet om ovennesvnte sendringer, og har den skete szendring betyd-

ning for selskabets risiko (fareforggelse FAL §45) kan en eventuel erstatning efter skade nedszettes
eller helt bortfalde.

18. A&ndring af vilkar og preemie

Vikan med 1 maneds skriftligt varsel zendre forsikringsvilkarene og/eller preemien med virkning fra en forfalds-

dag (betalingsdag).

Forsikringen fortseetter med den sendrede deekning og/eller preemie, nar forsikringen bliver betalt for en ny
periode. Hvis du ikke ensker forsikringen pa de sendrede vilkar, har du ret til at opsige forsikringen til forfalds-
dagen eller efter reglerne beskrevet i punkt 15. Indeksregulering betragtes ikke som en sendring af preemien.
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181 Seerlige regler

1811 Keretgj solgt — ny ejer.
Hvis et keretwjet bliver solgt, har forsikringstageren pligt til omgaende at meddele dette.
Ny ejer er omfattet af forsikringen i op til 3 uger efter salgsdatoen, medmindre ny ejer har serget for
omregistrering inden udleb af 3-ugers perioden.
Er omregistrering sket inden for de 3 uger annulleres policen pr. omregistreringsdatoen.

181.2  Panthaver
Hvis der pa forsikringen er registreret en eller flere panthavere i keretgjet, har forsikringsselskabet
pligt til at underrette denne eller disse om en opsigelse.

181.3  Indberetning til Fzellesregistret
Hvis forsikringsselskabet opsiger forsikringen pa grund af dennes forleb, f.eks. ved manglende beta-
ling eller efter gentagne skadetilfeelde, sker der registrering heraf i Automobilforsikringsselskabernes
Feellesregister.

Dette feellesregister feres af Dansk Forening for International Motorkeretejsforsikring (DFIM - post-
boks 111, 2900 Hellerup, telefon 419191 91), og registreringen sker pa grundlag af en tilladelse, med-
delt af Datatilsynet pa en raekke vilkar.

Forsikringstageren far meddelelse om registreringen med neermere oplysning om klageadgang m.v.

| disse tilfeelde vil forsikringen blive zendret med virkning fra datoen for eendringen.

19. | tilfeelde af skade

For at vi til stadighed kan tilbyde bredt deekkende forsikringer til konkurrencedygtige priser, er det vigtigt, at
vores kunder anvender den sunde fornuft.

Béde med henblik pé at undgé og pa at forebygge skade og — hvis skaden skulle ske — pa at begreense skadens
omfang.

191 Anmeldelse af skade
Anmeld skaden hurtigst muligt. Du kan anmelde den elektronisk ved at ga ind pa vores hjemmeside
djoefforsikring.dk eller kontakte os telefonisk pa 33 45 74 O1.

19.2 Tyveri, raveri, overfald og haervaerk skal ogsa anmeldes til politiet
Ved tyveri, reveri samt heerveerk skal der ogsa ske anmeldelse til politiet. Husk at fa en kvittering hos
politiet for anmeldelsen.

19.3 Ansvarsskader
Ved ansvarsskader skal du altid overlade det til os at tage stilling til, om du eller andre af de sikrede er
erstatningsansvarlige for den skete skade. Hvis du eller andre af de sikrede selv anerkender erstat-
ningspligten, er forsikringsselskabet ikke bundet af dette tilsagn, og | risikerer dermed selv at skulle
betale erstatningen og eventuelle sagsomkostninger.

194 Udbedring af skade
En skade ma ikke udbedres, og beskadigede ting ma ikke fjernes, medmindre det er aftalt med os.
Skaden méa dog godt udbedres midlertidigt, hvis det er nedvendigt for at afveerge alvorligere felger.
Du ma ikke uden accept fra forsikringsselskabet treeffe aftale om erstatning eller udferelse af repa-
ration. Mindre reparationer kan dog iveerkseettes, hvis det ville vaere ulovligt eller uforsvarligt at kere
videre.
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19.5

19.6

19.7

En anden forsikring

Er en skade deekket bade af denne forsikring og af en forsikring oprettet hos et andet forsikrings-
selskab, foreligger der dobbeltforsikring (bortset fra eventuel ulykkesforsikring). Vi betaler ikke
erstatning for skader, hvor der ydes fuld deekning i et andet forsikringsselskab. Har det andet forsik-
ringsselskab taget forbehold i deekningen i tilfeelde af dobbeltforsikring, geelder samme forbehold hos
forsikringsselskabet. Denne bestemmelse vedrerer kun det indbyrdes forhold mellem selskaberne,
som saledes betaler forholdsmeessig erstatning.

Garantier og lignende

Er der sket skade pa ting, som er omfattet af garantitilsagn og lignende (for eksempel et vedlige-
holdelseseller serviceabonnement), har den sikrede pligt til at forpligte garantistillere og lignende,
og forsikringsselskabet udbetaler kun erstatning i det omfang, der er pligt hertil i henhold til denne
forsikring og i det omfang, sikrede ikke bliver fyldestgjort af garantistillere og lignende. | det omfang,
forsikringsselskabet i henhold til denne forsikring har udbetalt erstatning, indtreeder forsikringssel-
skabet i den sikredes ret over for andre, der kan forpligtes.

Udbetalt pa ufuldstaendigt grundlag

Har forsikringsselskabet pa et ufuldsteendigt grundlag udbetalt erstatning eller pa anden made udlagt
omkostninger, og viser det sig efterfelgende, at erstatning eller udleeg ikke burde have fundet sted —
for eksempel fordi skaden slet ikke var erstatningsberettiget — kan forsikringsselskabet kreeve belgbet
refunderet.

20.Krigs-, jordskeelvs- og atomskader med videre

Forsikringen deekker ikke skader, som direkte eller indirekte er forarsaget af:

201

20.2

203

204

Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprer, terrorisme eller borgerlige
uroligheder,

Jordskeelv eller andre naturforstyrrelser,

Udlesning af atomenergi eller radioaktive kresfter. Dog deekkes skade, som direkte eller indirekte er
forarsaget af eller sker i forbindelse med kernereaktioner anvendt til ssedvanligt industrielt, medi-
cinsk eller videnskabeligt formal, nar anvendelsen heraf har veeret forskriftsmaessig og ikke har staet
i forbindelse med reaktor- eller acceleratordrift, og nar arsagen til sidstnsevnte skade ikke forefindes
pa forsikringsstedet. Ved terrorisme forstas en handling, herunder — men ikke begreenset til - vold
eller trussel om anvendelse af vold, foretaget af en person eller flere personer, uanset om de handler
pé egen hand eller i forbindelse med en eller flere organisationer og/eller myndigheder, begéet med
politisk, religiost, ideologisk eller etnisk formal eller begrundelse, herunder med den hensigt at pavirke
en regering og/eller at sprede frygt i offentligheden eller dele af offentligheden. For at karakterise-
re handlingen som terrorisme forudseettes, at handlingen er egnet til at pavirke en regering og/eller
sprede frygt i offentligheden eller dele deraf. Denne undtagelse er nedvendiggjort af krav fra det
internationale reassurancemarked

Bande relateret kriminalitet, som f.eks. skyderier, brand, biljagt o.l.

21. Voldgift

211

21.2

Uenighed mellem forsikringstageren og forsikringsselskabet om opgerelse af en skade kan af enhver
af parterne forlanges opgjort af upartiske vurderingsmeend.

Forsikringstageren og forsikringsselskabet veelger hver en vurderingsmand. Vurderingsmaendene
skal veere udpeget af hver part senest 4 uger efter, at forsikringstageren eller forsikringsselskabet har
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meddelt den anden part sit enske om at fa skaden opgjort af vurderingsmaend. Har forsikringstageren
eller forsikringsselskabet ikke inden de 4 uger udpeget en vurderingsmand, overdrages det til Vold-
giftsnaevnet for Se- og Handelsretten at udpege den manglende vurderingsmand. Vurderingsmaen-
dene skal veere upartiske og mé ikke tidligere have deltaget pa nogen parts vegne ved gennemgang
eller vurdering af sagen.

21.3 Vurderingsmeendene udpeger sammen en opmand. Opmanden skal veere upartisk og ma ikke tidli-
gere have deltaget pa nogen parts vegne ved gennemgang eller vurdering af sagen. Kan vurderings-
meendene ikke blive enige om en opmand, udpeges opmanden af Preesidenten for Se- og Handels
retten i Kebenhavn. Vurderingsmeendene gennemfarer en vurderingsforretning og foretager en
opgerelse i naje overensstemmelse med forsikringens bestemmelser. Vurderingsmaendene afgiver
derefter over for begge parter en begrundet skriftlig redegerelse for skadeopgerelsen. Vurderings-
meendene kan ikke tage stilling til, hvorvidt en skade er deekningsberettiget.

214 Safremt vurderingsmaendene ikke kan blive enige om opggrelsen af skaden, afger opmanden inden
for vurderingsmeendenes uenighed i ngje overensstemmelse med forsikringsvilkarene, hvorledes
skaden skal opgeres. Opmanden afgiver en begrundet skriftlig redegerelse over for begge parter for
skadeopgerelsen. Vurderingsmaendenes eller opmandens opgerelse er endelig og bindende for par-
terne.

215 Vurderingsmeendene - og i tilfaelde af uenighed opmanden - fastseetter og fordeler udgifterne til
vurderingsmeend, opmand og til vurderingsforretningen i evrigt.

22. Klagemuligheder

Hvis du er uenig i en afgerelse, som forsikringsselskabet har truffet i en given sag, anbefaler vi, at du kontakter
den medarbejder, der har behandlet sagen, og redeger for din utilfredshed med afgerelsen. Hvis du efter den-
ne henvendelse stadig ikke er tilfreds, er du velkommen til at kontakte vores klageansvarlige, som behandler
eventuelle klager fra kunder.

Kebsteedernes Forsikring
Strandgade 27A

1401 Kebenhavn K
CVR-nr. 51148819

TIf. 3314 3748
klager@kfforsikring.dk

Ankenzevnet for Forsikring for privatkunder

Giver din henvendelse til vores klageansvarlige ikke et tilfredsstillende resultat, kan du som privatkunde klage
til Ankenzevnet for Forsikring. Du kan leese mere om din klagemulighed pa ankeforsikring.dk. Det koster et
mindre gebyr. Gebyret bliver betalt tilbage, hvis du far helt eller delvist medhold i klagen, hvis klagen bliver af-
vist, eller hvis du selv tilbagekalder klagen.

Du kan kontakte Ankenzevnet for Forsikring pa adressen:

Ankenzevnet for Forsikring

Dstergade 18, 2.

TOO Kebenhavn K

Telefon +45 3315 89 OO (kl. 10.00-13.00).

For erhvervskunder
Erhvervskunder har mulighed for at fa radgivning hos Forsikringsoplysningen.

Forsikringsoplysningen

Philip Heymans Allé 1

2900 Hellerup

Telefon 41 91 91 91 (tirs.-tors. kl. 9-13).
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23. Vaerneting og lovvalg

Tvister vedrerende forsikringsaftalen afgeres efter dansk ret og ved danske domstole. De tvister, som mellem
parterne er afgjort ved bindende voldgift, jf. punkt 14, kan dog ikke indbringes for andre instanser.

24. Lovgivning

For forsikringen geelder ud over de regler og bestemmelser, som er anfert i disse forsikringsvilkar, i policen
samt tilherendecpolicetilleeg med videre, blandt andet Lov om Forsikringsaftaler, lov om finansiel virksomhed
samt Kebsteedernes Forsikrings vedtaegter.

25. Vedtzegter

251 Kebsteedernes Forsikring er et gensidigt forsikringsselskab. Det betyder, at selskabet ejes af forsik-
ringstagerne. Selskabets averste myndighed er delegeretforsamlingen, der veslges af medlemmerne
(forsikringstagerne) i overensstemmelse med reglerne i vedteegterne.

25.2 Bestyrelsen, der bestar af medlemmer valgt af og blandt de delegerede samt af medarbejderrepree-
sentanter, har det umiddelbare tilsyn med Kebstaedernes Forsikrings forretningsferelse. Bestyrelsen
skal i seerlig grad pase, at Kebsteedernes Forsikrings forpligtelser over for medlemmerne opfyldes.

253 Medlemmerne er ansvarlige for Kebsteedernes Forsikrings forpligtelser, enhver i forhold til den bereg-
nede forsikringspreemie.

254 Medlemmernes ansvar er dog begreenset til den ordineere forsikringspreemie for det igangveerende
regnskabsar eller den del af dette, for hvilket medlemmet har veeret betalingspligtig.

Ethvert medlem kan fa udleveret vedtaegterne ved henvendelse til Kebstzedernes Forsikring.

26. Persondata med info

DPO kontakt:
dpo@kfforsikring.dk
Strandgade 27A
1401 Kabenhavn K
33457540

Sadan behandler vi dine personoplysninger

Pa djoefforsikring.dk kan du leese mere om, hvordan vi behandler dine personoplysninger. Her finder du blandt
andet information om, til hvilket formal og med hvilket retsgrundlag, vi behandler personoplysninger om dig
hvilke kategorier af personoplysninger vi behandler om dig hvilke modtagere personoplysningerne eventuelt
bliver videregivet til dine rettigheder i forhold til vores behandling af dine personoplysninger.

Du kan altid kontakte vores Databeskyttelsesradgiver pa e-mail dpo@kfforsikring.dk, hvis du har spergsmal til
vores behandling af dine personoplysninger.
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Personbil, vare- og lastvogne

Forsikringsvilkar MO-BI-O1- Djef Forsikring

1. Daekningsskema for personbiler

Det fremgar af policen, hvilket omfang bilforsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg, som frem-
gar af deekningsskemaerne.

2. Lovpligtig motoransvarsforsikring

Forsikringsselskabet er berettiget til at indga forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmzegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fere eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad dakkes

2.1.1  Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af den forsikrede personbil.

Hvad deekkes ikke

2.2.1  Skade pa forsikringstagerens eller brugerens ting.

2.2.2  Skade pating eller ejendom, der tilharer husstanden eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

2.2.3  Skade pa fererens ting og person.

2.2.4  Skade pa tilkoblet keretej/anhaenger og lignende

2.2.5 Skade, der er omfattet af Lov om Fragtaftaler ved international vejtransport.

2.2.6  Skade, der indtreeffer, imens bilen er udlejet med mindre keretgjet er indregistret til udlejning og det fremgar af
policen.

Erstatningsregler

2.3.1  Ansvarsforsikringen deekker i Danmark med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven. | lande med
hvilke "gren-kort”-ordning eller anden international aftale er truffet,
daekker forsikringen efter det pageeldende lands lovgivning — dog mindst med de summer, der gzelder for kersel
i Danmark.

| avrige lande i Europa daekker forsikringen med de summer, der geelder for kersel i Danmark.

Omkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt
renter af idemte erstatningsbeleb under forsikringen, betales af forsikringsselskabet, selv om daekningssum-
merne derved overskrides.
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3. Kaskoforsikring personbil - tilvalgsdaekning - se policen

Hvad d=kkes

311

3.1.2

3.1.3

Forsikringen deekker enhver skade pa den forsikrede personbil, herunder pa fastmonteret tilbeher og ikke-mon-
teret tilbeher og veerktej, nar dette alene anvendes i forbindelse med den forsikrede bil samt tab af bilen ved
tyveri og raveri.

| forbindelse med skade/tyveri er et seet afmonterede sommer- eller vinterdaek inkl. feelge hertil kun deekket af
forsikringen, hvis disse ting befandt sig i et aflast rum eller lokale.

Dog deekkes, hvis tingene var indleveret til opbevaring hos en bilforhandler/reparater.

For musikanleeg, kommunikations-, navigations og andet AV-udstyr, tuningsudstyr (kun efter godkendelse hos
forsikringsselskabet), samt udvendigt udstyr kan erstatningen ikke overstige 28.009 kr. (2022) for eftermonte-
ret ekstraudstyr.

Hvad dekkes ikke

321

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8
3.2.9
3.2.10
3.211

Skade, der opstar i bilens mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre sadan skade er overgaet
bilen ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, heerveerk eller er sket under transport pa
eller ved hjeelp af andet befordringsmiddel.

Medferer skaden beskadigelse pa andre dele af bilen, er skaden pa disse dele dog daekket.

Skade, der paferes bilen eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling, medmindre
skaden skyldes kersel eller brand.

Skade, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspraengning), eller den forringel-
se af bilen, der er en folge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende.

Skade forvoldt med forseet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens bilen blev fert af en person, der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende, jf. Lov om Forsikringsaf-
taler §20. Er skaden ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af husstanden, er skaden deekket, med-
mindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der forela omsteendigheder som beskrevet, eller at deres
ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

Skade forvoldt mens bilen blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet karekort, medmindre det godtgeres,
at skaden ikke skyldes mangel pa kerefeerdigheder (forsikringen daekker dog under alle omstaendigheder ved
tyveri og reveri af bilen).

Skade, der indtreeffer, imens bilen er udlejet med mindre keretajet er indregistret til udlejning og det fremgar af
policen.

Skade, som felge af fabrikations- og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og ga-
ranti.

Skade der pafgres bilen i forbindelse med fejltankning.

Drivmidler

Skader som felge af kersel med utilstreskkeligt vand eller olie.

Ved skader naevnt under hvad deekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretojet, jf.
Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodeekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Fortszettes neeste side
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Erstatningsregler

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

Opggrelse af skade for personbiler - kaskoskade
Forsikringsselskabet kan enten lade bilen reparere eller erstatte den skete skade med et kontant belgb.

Reparation

Ved reparation seettes bilen i samme stand som fer skaden. Forsikringsselskabet er berettiget til at anvise repa-
rater.

Eventuel forringelse af bilens handelsveerdi som felge af reparationen erstattes heller ikke, herunder forskel

i farvenuancer efter lakering/nyt folie, udskiftning eller reparation af feelge, men kan i visse tilfeelde kreeves
erstattet af en ansvarlig modpart.

Er skaden opstéet, mens bilen var overladt eller solgt til reparater eller forhandler, skal reparationer, som kan
udferes pa den pageeldendes veerksted, udferes til nettopriser.

Ved reparation af skade pa eget keretej, skal skaden opgeres til nettopriser.

Skader, som udbedres pé& andre veerksteder, erstattes med det belgb, som reparateren normalt betaler for
sadan reparation.

Reparation af bilen finder ikke sted, hvis den af Skatteministeriet fastsatte udgiftsgraense overskrides. Skaden
afgeres i s& fald med kontanterstatning.

Kontanterstatning

Afgeres skaden ved kontant betaling, eller kommer bilen ved tyveri eller reveri ikke til veje inden 4 uger efter, at
forsikringsselskabet og politiet har modtaget en anmeldelse, fastseettes erstatningen til det beleb, et keretej af
tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling, jf. nedennaevnte afsnit om nyveerdier-
statning.

Den skaderamte bil tilfalder forsikringsselskabet.

Nyvaerdierstatning

For biler registreret til privat personkersel, herunder skolevogne, har forsikringstageren ret til en erstatning, der
svarer til prisen for en tilsvarende fabriksny bil af samme fabrikat, type og argang som den beskadigede, samt
et tilleeg for veerdien af det fastmonterede tilbeher, bilen matte veere blevet forsynet med efter registreringen,
hvis:

« skaden sker indenfor det ferste ar efter bilens ferste registrering,

« den beskadigede bil var fabriksny, da forsikringen blev oprettet eller sendret, og reparationsomkostningerne
overstiger 50 % af bilens nyveerdi (inklusive leveringsomkostninger og fastmonteret tilbeher pa skadetids-
punktet).

Nyveerdierstatning i henhold til ovenstaende kan ikke opnas for leasede biler.

4. Dzekning af transportudgifter — deekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

411

Nedvendige omkostninger ved bilens transport til neermeste reparater, safremt transporten er nedvendig pa
grund af bilens beskadigelse og der foreligger en ellers erstatningsberettiget skade. Kommer bilen efter tyveri
eller roveri atter til veje, erstattes ud over den skade, der eventuelt er pafert bilen, tillige nedvendige omkostnin-
ger til transport.

Hvad daekkes ikke

421

De nzevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves deekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter.
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5. Redningsforsikring i udlandet - daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad daskkes

511 Forsikringen deekker i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende forsikringsvilkar for redningsforsikring
i udlandet. De fuldstaendige vilkar fremgar af det senest godkendte rede SOS-kort.

Hvad deekkes ikke

5.21 Personbiler som har en totalvaegt pa over 3,5 ton.

6. Retshjaelpsforsikring - daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad d=kkes

6.1.1  Omkostninger i forbindelse med visse civile retstvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af ejer, forer
eller bruger af den forsikrede bil. De fuldstzendige vilkar for denne forsikring kan rekvireres hos forsikrings-
selskabet.

Hvad deekkes ikke

6.21  Personbiler som har en totalveegt pa over 3,5 ton.
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7. Udvidet bildaekning - tilvalgsdaekning ved valgt kaskoforsikring, se policen

Hvis bilforsikringen omfatter kaskoforsikring, kan forsikringen udvides med felgende deekninger.
Samtlige deekninger under Udvidet bildaekning indgar i deskningen.

Hvad daekkes

711

Friskadeforsikring

Under friskadeforsikring friholdes forsikringstageren for eventuelle preemierykningsmasssige konsekvenser og
for at skulle betale selvrisiko. Daekningen er geeldende for nedenstaende skades typer. Der er dog en mindre
selvrisiko ved udskiftning af forrude og/eller glastag - se nedenfor under erstatningsregler.

Ved skade pa bilen forvoldt ved:

« brand, eksplosion, kortslutning og lynnedslag

e tyveriograveri

« nedstyrtning af genstande pa bilen (genstande der ved frit fald rammer bilen)
o skade pa bilens ruder, glastag, lygteglas, herunder glas i sidespejle

Erstatningsregler

712

Selvom friskadeforsikringen friholder forsikringstageren for eventuelle selvrisikobeleb, geelder der en selvrisiko
pa 1.783 kr. (indeks 2022). Hvis bilens frontrude og/eller glastag edelesgges som felge af stenslag, men kun hvis
frontruden og/eller glastag skal udskiftes og ikke kan repareres. Er personbilens kaskoforsikring oprettet uden
selvrisiko, geelder der ingen selvrisiko, hvis en frontrude og/eller glastag skal udskiftes.

Hvad deekkes

721

Leje af erstatningsbil i Danmark

Refusion af forsikringstagerens udleeg for leje af erstatningsbil med op til 500 kr. pr. degn, hvis den skete

skade pa den forsikrede bil er erstatningsberettiget hos forsikringsselskabet og bilreparateren ikke kan stille en
erstatningsbil til rddighed. Er sidstnasvnte ikke tilfeeldet, veelger forsikringstageren selv et biludlejningsfirma for
udlejning. Er bilen totalskadet og derfor ikke kan repareres geelder neerveerende deekning tillige.

Hvad daekkes ikke

722
7.2.3

724

7.2.5

Udgifter til keb af drivmidler.

Leje af erstatningsbil ud over 14 dage, regnet fra datoen hvor bilen blev indleveret til reparation og ud over 28
dage, hvis bilen er stjalet eller totalskadet.

Udgifter for leje af erstatningsbil, hvis veerkstedet som skal reparere bilen, eller forsikringsselskabet kan stille en
erstatningsbil til radighed.

Lejeudgifter som ikke kan dokumenteres ved originalregning og lejekontakt fra biludlejningsfirmaet.
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Hvad daekkes

7.3.1 Vaerditabsdaekning
Veerdiforringelse af biler, forstaet saledes, at hvis den forsikrede bil udsesttes for en skade, som er erstatnings-
berettiget pa kaskoforsikringen og forsikringsselskabet konstaterer at den samlede reparationspris overstiger
20 % af bilens handelsveerdi pa skadetidspunktet, ydes en kontant tilleegserstatning af den samlede repara-
tionspris. Eventuel erstatning under denne deskning er ikke til hinder for, at forsikringstageren kan opna erstat-
ning fra anden side. Forsikringen er en sumforsikring.

Hvad deekkes ikke

7.3.2  Der ydes ikke veerdiforringelseserstatning, hvis bilen bliver totalskadet eller hvis forsikringstageren i forbindel-
se med skaden pa bilen veelger at szelge eller afhzende den - det vil sige uden at gennemfeare reparationen.
Der er ingen mulighed for vesrdiforringelseserstatning, hvis der er tale om et leaset keretej, eller et keretej, der
benyttes erhvervsmaessigt.

Erstatningsregler

7.3.3  Bilens alder (regnet fra ferste indregistreringsdag) pa skadetidspunktet:
« 0-2 ar, tillegserstatning pa 20%
« 2-34r,15%
« 3-54ar,10%
e Over5ar,5%

De nzevnte procenter beregnes pa grundlag af den samlede reparationspris.
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8. Daekningsskema for varevogne

Det fremgar af policen, hvilket omfang bilforsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg, som frem-
gar af deekningsskemaerne.

9. Lovpligtig motoransvarsforsikring

Forsikringsselskabet er berettiget til at indgé forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmaegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fore eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad deekkes

9.1.1  Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af det forsikrede kerete;j.

Hvad deekkes ikke

9.2.1  Skade paforsikringstagerens eller brugerens ting.

9.2.2  Skade pating eller ejendom, der tilherer husstanden eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

9.2.3  Skade pafererens ting og person.

9.2.4  Skade pa tilkoblet keretgj/anheaenger og lignende

9.2.5 Skade, der er omfattet af Lov om Fragtaftaler ved international vejtransport.

9.2.6  Skade forvoldt af varevogne uden for Danmark med en totalveegt pa over 3,5 ton.

9.2.7  Skade, der indtreeffer, imens bilen er udlejet med mindre keretejet er indregistret til udlejning og det fremgar af
policen.

Erstatningsregler

9.3.1  Ansvarsforsikringen deekker i Danmark med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven. | lande med
hvilke "gren-kort”-ordning eller anden international aftale er truffet, deekker forsikringen efter det pageeldende
lands lovgivning — dog mindst med de summer, der geelder for kersel i Danmark.

| vrige lande i Europa deekker forsikringen med de summer, der gzelder for kersel i Danmark.
Omkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt

renter af idemte erstatningsbelsb under forsikringen, betales af forsikringsselskabet, selv om deekningssum-
merne derved overskrides.
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10. Kaskoforsikring varevogn - tilvalgsdaekning, se policen

Hvad deekkes

1011

10.1.2

10.1.3

Forsikringen deekker enhver skade pa den forsikrede varevogn, herunder pa fastmonteret tilbeher og ikke-mon-
teret tilbeher og veerktej, nar dette alene anvendes i forbindelse med den forsikrede bil samt tab af bilen ved
tyveri og reveri.

| forbindelse med skade er et szet afmonterede sommer- eller vinterdaek og feslge hertil kun deekket af forsikrin-
gen, hvis disse ting befandt sig i et aflast rum eller lokale. Dog deekkes, hvis tingene var indleveret til opbevaring
hos en bilforhandler/reparater.

For musikanleeg, kommunikations-, navigations og andet AV-udstyr, tuningsudstyr (kun efter godkendelse hos
forsikringsselskabet, samt udvendigt udstyr kan erstatningen ikke overstige 28.009 kr. (indeks 2022) for efter-
monteret ekstraudstyr.

Hvad daekkes ikke

10.21

10.2.2

10.2.3

10.24

10.2.5

10.2.6
10.2.7
10.2.8

10.2.9
10.2.10

Skade, der opstar i varevognens mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre sadan skade er
overgaet varevognen ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, heerveerk eller er sket under
transport pa eller ved hjeelp af andet befordringsmiddel. Medfgrer skaden beskadigelse pa andre dele af varevog-
nen, er skaden pa disse dele dog daekket.

Skade, der paferes varevognen eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling, med-
mindre skaden skyldes kersel eller brand.

Skade, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspreengning), eller den forringelse
af varevognen, der er en falge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende.

Skade forvoldt med forszet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens varevognen blev fart af en person, der var der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende, jf. Lov om
Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af husstanden, er skaden
deekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller
at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

Skade forvoldt mens varevognen blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet karekort, medmindre det
godtgares, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefeerdigheder (forsikringen deekker dog under alle omstzendig-
heder ved tyveri og reveri af bilen).

Skade, der indtrzeffer, imens varevognen er udlejet med mindre keretajet er indregistret til udlejning og det
fremgar af policen.

Skade, som felge af fabrikations- og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og garan-
ti.

Skade der paferes bilen i forbindelse med fejltankning.

Drivmidler

Skader som felge af kersel med utilstreskkeligt vand eller olie.

10.2.11 Skade forvoldt pa varevogne uden for Danmark med en totalveegt over 3,5 ton, medmindre andet er aftalt med

10.2.12

forsikringsselskabet.

Ved skader neevnt under hvad daekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvstzendig ret i keretojet, jf.
Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodaekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Fortseettes naeste side
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Erstatningsregler

10.3.1 Opgerelse af skade for varevognsforsikring - kaskoskade
Forsikringsselskabet kan enten lade varevognen reparere eller erstatte den skete skade med et kontant beleb.

10.3.2 Reparation
Ved reparation seettes varevognen i samme stand som for skaden. Forsikringsselskabet er berettiget til at anvise
reparator.
Foregede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid erstattes ikke.
Eventuel forringelse af varevognens handelsveerdi som felge af reparationen erstattes heller ikke, herunder for-
skel i farvenuancer efter lakering/nyt folie, udskiftning eller reparation af feelge, men kan i visse tilfeelde kreeves
erstattet af en ansvarlig modpart.
Er skaden opstaet, mens varevognen var overladt eller solgt til reparater eller forhandler, skal reparationer, som
kan udferes pa den pageeldendes veerksted, udferes til nettopriser.
Ved reparation af skade pa eget keretej, skal skaden opgeres til nettopriser.
Skader, som udbedres pa andre veerksteder, erstattes med det belgb, som reparateren normalt betaler for sadan
reparation.
Reparation af varevognen finder ikke sted, hvis den af Skatteministeriet fastsatte udgiftsgreense overskrides.
Skaden afgeres i sa fald med kontanterstatning.

10.3.3 Kontanterstatning
Afgeres skaden ved kontant betaling, eller kommer varevognen ved tyveri eller raveri ikke til veje inden 4 uger
efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget en anmeldelse, fastseettes erstatningen til det beleb, et
keretej af tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling. Den skaderamte varevogn
tilfalder forsikringsselskabet.
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11. Daekning af transportudgifter - daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

11.1.1 Nedvendige omkostninger ved varevognens transport til neermeste reparater, safremt transporten er nedven-
dig pa grund af varevognens beskadigelse og der foreligger en ellers erstatningsberettiget skade. Kommer va-
revognen efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes ud over den skade, der eventuelt er pafert varevognen,
tillige nedvendige omkostninger til transport.

Hvad daekkes ikke

11.2.1 De neevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves deekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter.

12. Redningsforsikring i udlandet - daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

12.1.1 Forsikringen deekker i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende forsikringsvilkar for redningsforsikring
i udlandet. De fuldsteendige vilkar fremgar af det senest godkendte rede SOS-kort.

Hvad deekkes ikke

12.2.1 Varevogne som har en totalvaegt pa over 3,5 ton.

13. Retshjeelpsforsikring — daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

13.1.1 Omkostninger i forbindelse med visse civile retstvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af ejer, ferer
eller bruger af den forsikrede bil. De fuldstzendige vilkar for denne forsikring kan rekvireres hos forsikringssel-
skabet.

Hvad dakkes ikke

13.2.1 Varevogne som har en totalveegt pa over 3,5 ton.
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14. Friskadeforsikring - tilvalgsdaekning - se policen

Hvad deekkes

14.1.1 Under friskadeforsikring friholdes forsikringstageren for eventuelle preemierykningsmaessige konsekvenser og
for at skulle betale selvrisiko. Deekningen er geeldende for nedenstaende skades typer. Der er dog en mindre
selvrisiko ved udskiftning af forrude og/eller glastag — se nedenfor under erstatningsregler.

Ved skade pa varevognen forvoldt ved:

« brand, eksplosion, kortslutning og lynnedslag

» tyveriogroveri

+ nedstyrtning af genstande pa varevognen (genstande der ved frit fald rammer varevognen)
« skade pa varevognens ruder, glastag, lygteglas, herunder glas i sidespejle

Erstatningsregler

14.1.2 Selvom friskadeforsikringen friholder forsikringstageren for eventuelle selvrisikobeleb, geelder der en selvrisiko
pa 1.783 kr. (indeks 2022) hvis varevognens frontrude og/eller glastag edeleegges som folge af stenslag, men
kun hvis frontruden og/eller glastag skal udskiftes og ikke kan repareres. Er keretojets kaskoforsikring oprettet
uden selvrisiko, geelder der ingen selvrisiko, hvis en frontrude og/eller glastag skal udskiftes.

15. Daekningsskema for lastvogne

Det fremgar af policen, hvilket omfang lastvognforsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg, som
fremgar af deekningsskemaerne.

16. Lovpligtig motoransvarsforsikring

Forsikringsselskabet er berettiget til at indga forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmaegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fere eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad daskkes

16.1.1 Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af det forsikrede kereta;j.

Hvad dakkes ikke

16.2.1 Skade pa forsikringstagerens eller brugerens ting.

16.2.2 Skade pa ting eller ejendom, der tilherer husstanden eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

16.2.3 Skade pa fererens ting og person.

16.2.4 Skade pa tilkoblet keretej/anhaenger og lignende

16.2.5 Skade, der er omfattet af Lov om Fragtaftaler ved international vejtransport.

16.2.6 Skade forvoldt af varevogne uden for Danmark med en totalvaegt pa over 3,5 ton.

16.2.7 Skade, der indtreeffer, imens bilen er udlejet med mindre keretgjet er indregistret til udlejning og det fremgar af
policen.

Erstatningsregler

16.3.1 Ansvarsforsikringen deekker i Danmark med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven. | lande med
hvilke "gren-kort”-ordning eller anden international aftale er truffet, deekker forsikringen efter det pageeldende
lands lovgivning — dog mindst med de summer, der geelder for kersel i Danmark.

| evrige lande i Europa deekker forsikringen med de summer, der geelder for kersel i Danmark.

Ombkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt
renter af idemte erstatningsbelsb under forsikringen, betales af forsikringsselskabet, selv om daekningssum-
merne derved overskrides.
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17. Kaskoforsikring lastvogn - tilvalgsdaekning, se policen

Hvad deekkes

17.11

17.1.2

17.1.3

Forsikringen deekker enhver skade pa den forsikrede lastvogn, herunder pa fastmonteret tilbeher og ikke-mon-
teret tilbeher og veerktej, nar dette alene anvendes i forbindelse med den forsikrede lastvogn samt tab af
lastvogn ved tyveri og reveri.

| forbindelse med skade er et seet afmonterede sommer- eller vinterdaek og faelge hertil kun daekket af forsikrin-
gen, hvis disse ting befandt sig i et aflast rum eller lokale. Dog deekkes, hvis tingene var indleveret til opbevaring
hos en bilforhandler/reparater.

For musikanlaeg, kommunikations-, navigations og andet AV-udstyr, tuningsudstyr (kun efter godkendelse hos
forsikringsselskabet), samt udvendigt udstyr kan erstatningen ikke overstige 28.009 kr. (indeks 2022) for efter-
monteret ekstraudstyr.

Hvad d=kkes ikke

17.21

17.2.2

17.2.3

17.24

17.2.5

17.2.6

17.2.7

17.2.8
17.2.9

Skade, der opstar i lastvognens mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre sadan skade er
overgaet lastvognen ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, haervaerk eller er sket under
transport pa eller ved hjzelp af andet befordringsmiddel. Medferer skaden beskadigelse pa andre dele af last-
vognen, er skaden pa disse dele dog daekket.

Skade, der paferes lastvognen eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling, med-
mindre skaden skyldes kersel eller brand.

Skade, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspraengning), eller den forringel-
se af lastvognen, der er en felge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende.

Skade forvoldt med forseet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens lastvognen blev fert af en person, der var der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende, jf. Lov om
Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af hustanden, er skaden
deekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller
at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

Skade forvoldt mens lastvognen blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet karekort, medmindre det
godtgeres, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefserdigheder (forsikringen deekker dog under alle omstaendig-
heder ved tyveri og reveri af bilen).

Skade, der indtreeffer, imens lastvognen er udlejet med mindre keretgjet er indregistret til udlejning og det
fremgar af policen.

Skade som felge af fabrikations - og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og ga-
ranti.

Skade der paferes bilen i forbindelse med fejltankning.

Drivmidler

17.2.10 Skader som felge af karsel med utilstreskkeligt vand eller olie.
17.2.11 Skade forvoldt pa lastvogne uden for Danmark med en totalveegt pa over 3,5 ton, medmindre andet er aftalt

med forsikringsselskabet.

17.2.12 Ved skader nzevnt under hvad deekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretejet, jf.

Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodzekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Fortsaettes naeste side
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Erstatningsregler

17.3.1 Opgerelse af skade for lastvognsforsikring - kaskoskade
Forsikringsselskabet kan enten lade lastvognen reparere eller erstatte den skete skade med et kontant belab.

17.3.2 Reparation
Ved reparation seettes lastvognen i samme stand som fer skaden. Forsikringsselskabet er berettiget til at anvise
reparator.
Foregede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid erstattes ikke.
Eventuel forringelse af lastvognens handelsveerdi som falge af reparationen erstattes heller ikke, herunder for-
skel i farvenuancer efter lakering/nyt folie, udskiftning eller reparation af feelge, men kan i visse tilfeelde kreeves
erstattet af en ansvarlig modpart.
Er skaden opstaet, mens lastvognen var overladt eller solgt til reparater eller forhandler, skal reparationer, som
kan udferes pa den pageeldendes veerksted, udferes til nettopriser.
Ved reparation af skade pa eget keretej, skal skaden opgeres til nettopriser.
Skader, som udbedres pa andre veerksteder, erstattes med det belgb, som reparateren normalt betaler for
sadan reparation.
Reparation af lastvognen finder ikke sted, hvis den af Skatteministeriet fastsatte udgiftsgreense overskrides.
Skaden afgeres i sa fald med kontanterstatning.

17.3.3 Kontanterstatning
Afggares skaden ved kontant betaling, eller kommer lastvognen ved tyveri eller raveri ikke til veje inden 4 uger
efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget en anmeldelse, fastseettes erstatningen til det beleb, et
keretej af tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling. Den skaderamte lastvogn
tilfalder forsikringsselskabet.

18. Daekning af transportudgifter — deekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

18.1.1 Nedvendige omkostninger ved lastvognens transport til neermeste reparater, safremt transporten er nedvendig
pa grund af lastvognens beskadigelse og der foreligger en ellers erstatningsberettiget skade. Kommer lastvog-
nen efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes ud over den skade, der eventuelt er pafert lastvognen, tillige
nedvendige omkostninger til transport.

Hvad daekkes ikke

18.2.1 De neaevnte transportudgifter, hvis de er daekket eller kan kraeves deekket gennem anden
forsikring, abonnement eller lignende.
Andre former for transportudgifter.

19. Retshjeelpsforsikring - kan ikke tegnes for lastbiler
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20. Fererpladsdzakning - tilvalgsdeekning - se policen

201 Hvad er Forerpladsdaekning?
Forerpladsdeekning deekker skade pa bilens ferer ved solouheld, eksempelvis nar en bil i glatferer
kerer i greften uden andre implicerede motorkeretejer. Fareren kan meget ofte ikke fa erstatning for
personskade i forbindelse med uheldet. Forméalet med fererpladsdeekningen er at give bilens ferer
denne deekning for personskade.

Hvad deekkes

20.1.1 Ulykkestilfselde ved kerselsuheld
Forsikringen deekker personskader, der opstér ved kerselsuheld, hvor ingen andre motordrevne keretgjer er
indblandet, og hvor den tilskadekomne er fgrer af den forsikrede bil.

20.1.2 Ind- og udstigning
Skader, der sker ved ind- og udstigning af bilen, betragtes ogsa som kerselsuheld og er derfor ogsé deekket.

Hvad deekkes ikke

20.2.1 Forerpladsdeekningen omfatter ikke ulykkestilfzelde:
« Der er forvoldt med vilje eller ved grov uagtsomhed.
« Huvis fereren var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende.
« Huvis fereren ikke havde kerekort.
o Nar det er muligt at fa erstatning fra en ansvarlig skadevolder eller fra en lovpligtig arbejdsskadeforsikring.
« Nar skaden skyldes eller forveerres af en allerede eksisterende sygdom, sygelig tilstand,
invaliditet, legemsfejl eller felger af leegelige indgreb eller behandlinger.
« Nar skaden er sket under deltagelse i eller treening til motorleb af enhver art.
20.2.2 Nar skaden er sket, mens bilen:
« Benyttes uden forsikringstagerens viden og vilje.
« Benyttes til person- eller varetransport mod betaling.
o Erudlejet.
« Har veeret til salg, reparation, service, transport, opbevaring, parkering eller lignende.

Erstatningsregler

20.3.1 Grundlaget for opgerelsen
Erstatningen for personskade bliver opgjort efter de geeldende regler og satser i Lov om erstatningsansvar.

20.3.2 Hvad kan man fa erstatning for?
Hvis loven berettiger til det, kan Fererpladsdeekningen yde erstatning for:
o Tabt arbejdsfortjeneste.
« Udgifter til leege, medicin og transport i forbindelse med behandling.
« Andet tab som felge af skaden.
« Svie og smerte.
e Varigt mén.
« Tab af erhvervsevne, nar skaden har medfert en varig nedsesttelse af den sikredes evne til at skaffe sig
indteegt ved arbejde.
« Tab af forserger samt begravelseshjeelp. Erstatningen udbetales til segtefeelle eller samlever samt til barn.

21. Vejhjeelp
Hvis du har tegnet Vejhjeelp vil det fremga af policen. Betingelserne for Vejhjeelp kan findes pa Djef Forsikrings
hjemmeside djoefforsikring.dk eller min side.
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Vilkar Campingvogn, teltvogn og trailere

Forsikringsvilkar MO-TC-OT1 - Djef Forsikring

1. Daekningsskema for campingvognen, teltvognen og trailer

Det er ogsd muligt at oprette forsikringen for vogne, som er beroende stationzert fx. pa campingpladser.

2. Kaskoforsikring campingvognen, teltvognen eller traileren

Hvad deekkes

211  Enhver skade pa og tyveri og reveri af campingvognen, teltvognen eller traileren.
Skade pa fastmonteret udstyr og afmonteret udstyr, som alene bruges til vognen er deekket i det omfang, at
veerdien af udstyret og veerdien af campingvognen, teltvognen eller traileren ikke er sterre end den samlede
veerdi, som er anfert pa policen.

Hvad d=kkes ikke

221  Skade pa stationser campingvogn, der sker i forbindelse med kersel. Kersel med den stationser campingvogn
kan deekkes to gange pr. kalenderar, safremt flytnings datoen forinden er meldt til forsikringsselskabet.

2.2.2 Skade der opstar i mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele (fx caravan mover, ledningsnet eller elektro-
niske styre- eller kontrolbokse), medmindre sadan skade er overgaet campingvognen, teltvognen eller traileren
ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, haerveerk eller er sket under transport pé eller ved
hjeelp af andet befordringsmiddel. Medferer skaden beskadigelse pa andre dele af campingvognen, teltvognen
eller traileren, er skader pa disse dele dog deekket.

223  Skade som paferes campingvognen, teltvognen eller traileren eller dele heraf under eller i forbindelse med
bearbejdning eller behandling, medmindre skaden skyldes kersel eller brand.

2.2.4  Skader, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspreengning), eller den forrin-
gelse af campingvognen, teltvognen eller traileren, der er en felge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser
og lignende.

2.2.5 Skade forvoldt med forseet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens campingvognen, teltvognen eller traileren blev fert af en person, der var der var pavirket af alkohol,
narkotika eller lignende, jf. Lov om Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller
medlem af husstanden, er skaden deekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der forela
omstaendigheder som beskrevet, eller at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

2.2.6  Skade forvoldt mens keretgjet blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet karekort, medmindre det godt-
gores, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefeerdigheder (forsikringen deekker dog under alle omsteendigheder
ved tyveri og reveri af keretojet.

2.2.7  Skade der indtreeffer imens campingvognen, teltvognen eller traileren er udlejet medmindre det fremgar af
policen.

2.2.8  Skader, der skyldes fabrikations- eller konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og
garanti.

2.2.9  Skader, der ikke anses som brand (ildsvade), for eksempel svidning, forkulning, overophedning og smeltning.

2.2.10 Skader, som er en folge af stormskade (mindst vindstyrke 8 - 17,2 m. pr. sek.) og/eller skypumpe eller eventuel
nedbersskade pa forteltet, nar en sadan skade matte ske i perioden 1. november og 1. marts. Er forteltet fra
fabrikantens side konstrueret til brug i vinterperioder, geelder den tidsmzessige begreensning dog ikke, men der
geelder en indeksreguleret selvrisiko pa 4.203 kr. (indeks 2022) ved skade pa forteltet i vinterperioder.

2.211 Skade som felge af det treekkende keretej, campingvognen, teltvognen eller traileren var forsynet med et eller
flere ulovlige deek.

2.212 Veerdiforringelse deckkes ikke.

2.2.13 Ved skader neevnt under "hvad deekkes ikke" er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretgjet, jf.
Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der forela omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodzekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Fortsaettes naeste side
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Erstatningsregler

2.3.1  Erstatningsregler for campingvognen, teltvognen eller traileren - kaskoskade
Forsikringsselskabet kan enten lade campingvognen, teltvognen eller traileren reparere eller erstatte den skete
skade med et kontantbeleb.

2.3.2 Reparation
Ved en reparation skal campingvognen, teltvognen eller traileren sesttes i samme stand som fer skaden.
Forsikringsselskabet er berettiget til at anvise reparater.
Foregede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid erstattes ikke, samt eventuel forringelse
af campingvognen, teltvognen eller trailerens handelsveerdi, herunder forskel i farvenuancer efter lakering/nyt
folie, udskiftning eller reparation af faelge som felge af reparation, erstattes ikke.
Er skaden opstaet, mens campingvognen, teltvognen eller traileren var overladt eller solgt til reparater eller
forhandler, skal reparationer, som kan udferes pa det pageeldende veerksted, udferes til nettopriser. Skader, som
udbedres pa andre veerksteder, erstattes med det beleb som reparateren normalt betaler for sadanne reparati-
oner.
Ved reparation af skade pa eget keretgj, skal skaden opgeres til nettopriser.

2.3.3  Erstatning for telte
Telte, der er indkebt som nye, erstattes med genanskaffelsesprisen for et tilsvarende nyt telt uden fradrag, hvis
skaden indtreeffer inden for de ferste 3 ar fra anskaffelsestidspunktet.
Derefter nedseettes erstatningen med 20% af genanskaffelsesprisen pr. pabegyndt ar.
Er teltet seldre end 7 ar ydes der ingen erstatning.

2.3.4 Kontanterstatning
Afgares skaden ved en kontant erstatning, eller kommer campingvognen, teltvognen eller traileren traileren ved
tyveri eller raveri ikke til veje inden 4 uger efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget anmeldelse,
fastseettes erstatningen til det beleb, en campingvognen, teltvognen eller traileren af tilsvarende alder og stand
vil kunne anskaffes for mod kontant
betaling.
Den skaderamte campingvognen, teltvognen eller traileren tilfalder forsikringsselskabet.
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3. Indbod=kning campingvognen, teltvognen eller traileren

Hvad deekkes

311

Privat indbo og lest tilbehar som normalt herer til campingvognen eller teltvognen, og som seedvanligvis befin-
der sig i campingvognen, forteltet eller teltvognen.

Hvilke skader deekkes:

« brand, lynnedslag, eksplosion

o Feerdselsuheld - dog ikke for stationaer campingvognen

« Nedstyrtende genstande (genstande der ved frit fald rammer vognen)

« Tilfeeldig udstremning af vand fra seedvanlige installationer i campingvognen

« Stormskade (mindst vindstyrke 8 — 17,2 m. pr. sek.), herunder skypumpe og eventuel nedbgrsskade.

« Indbrudstyveri (hvor der foreligger tydelige tegn péa opbrud) eller forseg herpa samt heerveerk i forbindelse

hermed.

Hvad daekkes ikke

3.2.1  Skade pa genstande, der for at opvarmes, koges, stryges, terres eller reges udszettes for varme og/eller ild og
derved beskadiges eller kommer i brand.

3.2.2  Tab eller tyveri af penge, pengerepraesentativer, guld- og selvgenstande, smykker, veerdipapirer samt ment- og/
eller frimaerkesamlinger.

3.2.3  Skade pa elektriske maskiner, ledninger og apparater, herunder radio og Tv-apparater, foranlediget ved kortslut-
ning eller andre elektriske feenomener, herunder induktion fra elektrisk uvejr, der ikke har brand (ildsvade) til
folge.

3.2.4  Skade pa gods eller varer, som transporteres.

3.25  Skade pa eller tyveri af indbogenstande i vognen eller fra forteltet, der hver for sig eller i alt har en veerdi pa
mere end 20.000 kr. (belgbet indeksreguleres ikke) tyveri af elektronisk udstyr, der har veeret synligt udefra eller
ikke har veeret fastmonteret.

Erstatningsregler

3.3.1  Erstatningsregler for indbodackning
Udgangspunktet er, at den sikrede s& vidt muligt skal stilles i samme skonomiske situation med hensyn til det
skaderamte som umiddelbart fer skaden. Er beskadigede eller stjalne ting unikke eller specialfremstillede, har
forsikringsselskabet ikke pligt til at yde sterre erstatning end, hvad neermest identiske ting koster.
Forsikringsselskabet kan veelge at erstatte tabet efter én af felgende regler:

3.3.2 Reparation
Forsikringsselskabet betaler for en reparation, der seetter det beskadigede i vaesentlig samme stand som fer
skaden.

3.3.3  Veerdiforringelse
I stedet for reparation eller i forbindelse med reparation kan forsikringsselskabet godtgere en eventuel veerdi-
forringelse.

3.3.4  Totalskade
Hvis ting er beskadiget s& meget, at reparation efter forsikringsselskabets sken ikke kan betale sig, eller hvis ting
er stjalet, erstattes skaden ved at betale for eller levere tilsvarende ting — nye som brugte. @nsker den sikrede
ikke at fa ting genleveret, afsluttes skadesagen med en kontant udbetaling. | s& fald er forsikringsselskabet ikke
forpligtet til at udbetale et starre belab, end tilsvarende ting kunne veere indkebt for hos den eller de leveran-
der(er), forsikringsselskabet har anvist. Opgeres skaden som totalskade, overgar ejendomsretten til forsikrings-
selskabet.

3.3.5 Nyveerdi
Der betales nyveerdierstatning for ting, der er dokumenteret kebt som nye inden for de sidste 2 ar fer skaden,
svarende til hvad nye identiske eller neermest identiske ting koster pa skadedagen. Kan identiske ting ikke skaf-
fes, kan forsikringsselskabet erstatte med et kontant beleb, der svarer til prisen pa skadedagen for neermest
identiske ting i samme stand som det beskadigede eller stjalne.

3.3.6 Dagsveerdi

For ting, der er mere end 2 ar gamle pa skadedagen, kan forsikringsselskabet foretage et rimeligt fradrag i ny-
prisen som felge af veerdiforringelse. | denne situation tages der ikke hensyn til genstandens nytteveerdi.
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4. Dzekning af transportudgifter — deekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad daskkes

411 Nedvendige omkostninger ved den forsikrede campingvogn, teltvogn eller trailer transport til nsermeste
reparater, safremt transporten er nedvendig pa grund af beskadigelse af campingvogn, teltvogn eller trailer.
Kommer campingvogn, teltvogn eller trailer efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes ud over den skade, der
eventuelt er pafert campingvogn, teltvogn eller trailer, tillige nedvendige omkostninger til transport.

Hvad deekkes ikke

421 De nsevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves deekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter

5. Redningsforsikring i udlandet - daekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad d=kkes

§.1.1  Forsikringen omfatter campingvogn, teltvogn eller trailer, der er tilknyttet person-, vare- og lastvogne.
Deckningen er i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende forsikringsvilkar for redningsforsikring i
udlandet . De fuldsteendige vilkar vedrerende denne deekning, fremgar af det senest godkendte rede SOS-kort.

Hvad deekkes ikke

5.21 Campingvogn, teltvogn eller trailer som er tilknyttet person-, vare- og lastvogne med en tilladt totalvesgt pa
over 3,5 tons.
5.2.2 Campingvogn, teltvogn eller trailer som anvendes med det formal, at transportere gods.

6. Retshjaelpsforsikring deekningen indgar hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

6.1.1 Omkostninger i forbindelse med visse civile retstvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af ejer, ferer eller
bruger af den campingvogn, teltvogn eller trailer. De fuldsteendige vilkar for denne forsikring kan rekvireres hos
forsikringsselskabets.

Hvad dekkes ikke

6.21  Campingvogn, teltvogn eller trailer, som er tilknyttet person- vare- og lastvogne med en tilladt totalvaegt pa
over 3,5 tons.
Campingvogn, teltvogn eller trailer som anvendes med det formal, at transportere gods.

7. Vejhjeelp

Hvis du har tegnet Vejhjeelp vil det fremga af policen. Betingelserne for Vejhjeelp kan findes pa Djaf Forsikrings
hjemmeside www.djoefforsikring.dk eller min side.
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Vilkar Motorcykel

Forsikringsvilkar MO-MC-O1 - Djef Forsikring

1. Daekningsskema for motorcykelforsikring

Det fremgar af policen, hvilket omfang motorcykelforsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg,
som fremgar af deekningsskemaerne.

2. Lovpligtig motoransvarsforsikring

Forsikringsselskabet er berettiget til at indga forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmaegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fere eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad daekkes

2.1.1  Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af den forsikrede motorcykel.

Hvad deekkes ikke

2.2.1  Skade pa forsikringstagerens eller brugerens ting.

2.2.2  Skade pating eller ejendom, der tilherer husstanden, eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

2.2.3  Skade pa fererens ting og person.

2.2.4  Skade pa tilkoblet anhaenger og lignende.

2.2.5 Skade, der er omfattet af Lov om Fragtaftaler ved international vejtransport

2.2.6  Skade, der indtreeffer, imens motorcykel er udlejet med mindre motorcyklen er indregistret til udlejning og det
fremgar af policen.

Erstatningsregler

2.3.1  Ansvarsforsikringen deekker i Danmark med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven. | lande med
hvilke "gren-kort” ordning eller anden international aftale er truffet, deekker forsikringen efter det pageeldende
lands lovgivning — dog mindst med de summer, der gzelder for kersel i Danmark.

| evrige lande i Europa deekker forsikringen med de summer, der geelder for kersel i Danmark.
Omkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt

renter af idemte erstatningsbeleb under forsikringen, betales af forsikringsselskabet, selv om daekningssum-
merne derved overskrides.
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3. Kaskoforsikring motorcykel - tilvalgsdaekning, se policen

Hvad d=kkes

311

Enhver skade pa den forsikrede motorcykel, herunder pa fastmonteret tiloeher og ikke-

monteret tilbeher og veerktej, nar dette alene anvendes i forbindelse med den forsikrede

motorcykel samt tab af motorcyklen ved tyveri og reveri.

Eftermonteret ekstra udstyr sdsom kabe eller andet tilbeher. Tilbeharet méa ikke overstige 15.941 kr (2022).

Hvad deekkes ikke

3.2.1 Skade, der opstar i motorcyklens mekaniske, elektroniske og elektriske dele, medmindre
sadan skade er overgaet motorcyklen ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, haervaerk
eller er sket under transport pa eller ved hjzelp af andet befordringsmiddel. Medferer skaden beskadigelse pa
andre dele af motorcyklen, er skaden pa disse dele dog deekket.

3.2.2  Skade, der paferes motorcyklen eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning
eller behandling, medmindre skaden skyldes kersel eller brand.

3.2.3  Skade, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspraengning), eller den forringel-
se af motorcyklen, der er en folge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende

3.24  Skade forvoldt med forseet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens motorcyklen blev fert af en person, der var der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende, jf. Lov om
Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af husstanden, er skaden
daekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der foreld omsteendigheder som beskrevet, eller
at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

3.2.5 Skade forvoldt mens motorcyklen blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet kerekort, medmindre det
godtgeres, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefeerdigheder (forsikringen deekker dog under alle omsteendig-
heder ved tyveri og reveri af motorcyklen.

3.2.6  Skade, der indtreeffer, imens motorcyklen er udlejet med mindre keretgjet er indregistret
til udlejning og det fremgar af policen.

3.2.7 Skade, som felge af fabrikations- og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og ga-
ranti.

3.2.8  Skade der paferes motorcykel i forbindelse med fejltankning.

3.2.9  Drivmidler

3.2.10 Skader som felge af karsel med utilstreekkeligt vand eller olie.

3.2.11 Ved skader nzevnt under hvad deekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretejet, jf.
Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste,
at der forela omstaendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den faste brugers eller et medlem af
forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodaekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Fortszettes nzeste side
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Erstatningsregler

3.3.1 Opgerelse af skade for motorcykelforsikring - kaskoskade
Forsikringsselskabet kan enten lade motorcyklen reparere eller erstatte den skete skade med et kontant beleb.

3.3.2 Reparation
Ved reparation seettes motorcyklen i samme stand som fer skaden. Forsikringsselskabet er berettiget til at anvi-
se reparater.
Eventuel forringelse af motorcyklens handelsveerdi som felge af reparationen erstattes heller ikke, herunder
forskel i farvenuancer efter lakering/nyt folie, udskiftning eller reparation af feelge, men kan i visse tilfeelde kree-
ves erstattet af en ansvarlig modpart.
Er skaden opstéet, mens motorcyklen var overladt eller solgt til reparater eller forhandler, skal reparationer, som
kan udferes pa den pageeldendes veerksted, udferes til nettopriser. Ved reparation af skade pa eget keretej, skal
skaden opgeres til nettopriser.
Skader, som udbedres pé& andre veerksteder, erstattes med det belgb, som reparateren normalt betaler for
sadan reparation.
Reparation af motorcyklen finder ikke sted, hvis den af Skatteministeriet fastsatte udgiftsgreense overskrides.
Skaden afgeres i sa fald med kontanterstatning.

3.3.3 Kontanterstatning
Afgeres skaden ved kontant betaling, eller kommer motorcyklen ved tyveri eller reveri ikke til veje inden 4 uger
efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget en anmeldelse, fastseettes erstatningen til det beleb, et
keretej af tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling, jf. reglerne neden for om
nyveerdierstatning. Den skaderamte motorcykel tilfalder forsikringsselskabet.

3.3.4  Nyveerdierstatning
For motorcykler registreret til privat personkersel, har forsikringstageren ret til en erstatning, der svarer til
prisen for en tilsvarende fabriksny motorcykel af samme fabrikat, type og argang som den beskadigede, samt et
tilleeg for veerdien af det fastmonterede tilbehar, motorcyklen matte veere blevet forsynet med efter registrerin-
gen, hvis;

« skaden sker indenfor det ferste ar efter motorcyklens ferste registrering,

« den beskadigede motorcykel var fabriksny, da forsikringen blev oprettet eller zendret, og reparationsom-
kostningerne overstiger 50% af motorcyklens nyveerdi (inklusive leveringsomkostninger og fastmonteret
tilbeher pa skadetidspunktet)

« Nyveerdierstatning i henhold til ovenstaende kan ikke opnas for leasede motorcykler
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4. Dzekning af transportudgifter — deekning indgar hvis forsikringen omfatter ka-
skoforsikring

Hvad deekkes

41.1 Nedvendige omkostninger ved motorcyklens transport til nsermeste reparater, safremt transporten er nedven-
dig pa grund af motorcyklens beskadigelse. Kommer motorcyklen efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes
ud over den skade, der eventuelt er pafert motorcyklen, tillige nedvendige omkostninger til transport.

Hvad dakkes ikke

421 De nsevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves deekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter.

5. Redningsforsikring i udlandet - daekning indgar hvis forsikringen omfatter ka-
skoforsikring

Hvad daekkes

§.1.1  Forsikringen deskker i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende forsikringsvilkar for redningsforsikring
i udlandet . De fuldsteendige vilkéar fremgar af det senest godkendte rede SOS kort.

6. Retshjaelpsforsikring — deekning indgar hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad d=kkes

611  Omkostninger i forbindelse med visse civile retstvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af ejer, forer eller
bruger af den forsikrede motorcykel. De fuldsteendige vilkar for denne forsikring kan rekvireres hos forsikrings-
selskabet.

7. Friskadeforsikring - tilvalgsdaekning til kaskoforsikringen, se policen

Hvad dakkes

711 Ved skade pa motorcyklen forvoldt ved:
« brand, eksplosion, kortslutning og lynnedslag
» tyveriogroveri
 nedstyrtning af genstande pa motorcyklen, (genstande der ved frit fald rammer motorcyklen).

Under friskadeforsikringen friholdes forsikringstageren for eventuelle preemie meessige konsekvenser, og for at

skulle betale selvrisiko, nar der er tale om brand, eksplosion, kortslutning og lynnedslag samt ved nedstyrtning
af genstande. Ved tyveri og reveri geelder der selvrisiko jf. punkt 10.1.6 under generelle vilkar.

8. Vejhjeelp

Hvis du har tegnet Vejhjeelp vil det fremga af policen. Betingelserne for Vejhjeelp kan findes pa Djaf Forsikrings
hjemmeside djoefforsikring.dk eller min side.

37 | Djef Forsikring


http://djoefforsikring.dk

Vilkar Knallert

Forsikringsvilkar MO-KN-O1-Djef Forsikring

1. Daekningsskema for knallertforsikring

Det fremgar af policen, hvilket omfang knallertforsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg, som
fremgar af deckningsskemaerne.

2. Lovpligtig motoransvarsforsikring

Forsikringsselskabet er berettiget til at indga forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmazegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fere eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad dackkes

2.1.1  Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af den forsikrede knallert.

Hvad dakkes ikke

2.2.1  Skade paforsikringstagerens eller brugerens ting.
2.2.2  Skade pating eller ejendom, der tilharer husstanden, eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.
2.2.3 Skade pafererens ting og person.
2.2.4  Skade pa tilkoblet anhaenger og lignende.
2.2.5 Skade, der indtreeffer, imens knallert er udlejet med mindre knallerten er indregistret til
udlejning og det fremgar af policen.

Erstatningsregler

2.3.1  Ansvarsforsikringen daekker i Danmark med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven. | lande med
hvilke "gren-kort”-ordning eller anden international aftale er truffet, deekker forsikringen efter det pageeldende
lands lovgivning — dog mindst med de summer, der gzelder for kersel i Danmark.

| ovrige lande i Europa deekker forsikringen med de summer, der geelder for kersel i Danmark.
Omkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt

renter af idemte erstatningsbeleb under forsikringen, betales af forsikringsselskabet, selv om deekningssum-
merne derved overskrides.
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3. Kaskoforsikring Knallert - tilvalgsdaekning, se policen

Hvad daskkes

3.1.1

Enhver skade pa den forsikrede knallert, herunder pa fastmonteret og ikke-monteret tilbeher og veerktej, nar
dette alene anvendes i forbindelse med den forsikrede knallert samt tab af knallerten ved tyveri og reveri

Hvad deekkes ikke

3.21  Skade, der opstar i knallertens mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre sadan skade er
overgaet knallerten ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri, heerveerk eller er sket under
transport ved hjeelp af andet befordringsmiddel .

Medferer skaden beskadigelse af andre dele af knallerten, er skaden pa disse dele dog deekket.

3.2.2  Skade, der paferes knallerten eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning eller behandling, med-
mindre skaden skyldes karsel eller brand.

3.2.3  Skade, der er en folge af vejrligets pavirkning (eksempelvis teering, rust og frostspreengning), eller den forringel-
se af knallerten, der er en felge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende.

3.2.4  Skade forvoldt med forszet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens knallerten blev fert af en person, der var der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende, jf. Lov om
Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af husstanden, er skaden
deekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der forela omsteendigheder som beskrevet, eller
at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

3.2.5 Skade opstaet, mens knallerten blev fert af en person, som ikke opfylder Feerdselslovens krav om fererens alder
og knallertbevis medmindre det godtgeres, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefaerdigheder. Dog deckkes
skade, hvis knallerten benyttes til godkendt undervisning med formal til opnaelse af knallertbevis, (forsikringen
deekker dog under alle omsteendigheder ved tyveri og reveri af knallerten).

3.2.6  Skade, der indtreeffer, imens knallert er udlejet med mindre keretejet er indregistret til udlejning og det fremgar
af policen.

3.2.7 Skade, som felge af fabrikations- og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og
garanti.

3.2.8  Skade der paferes knallerten i forbindelse med fejltankning.

3.2.9  Drivmidler.

3.2.10 Skader som felger af kersel med utilstraekkeligt vand eller olie.

3.2.11 Ved skader nsevnt under hvad deekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretsojet, jf.
Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der forela omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodaekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Erstatningsregler

3.3.1  Erstatningsregler for knallerter
Kaskoskade forsikringsselskabet kan enten lade knallerten reparere eller erstatte den skete skade med et kon-
tant belab.

3.3.2  Reparation
Knallerten skal ved reparation szettes i samme stand som for skaden forsikringsselskabet er berettiget til at
anvise reparator.
Foregede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid samt eventuel forringelse af knallertens
handelsveerd som felge af reparationen erstattes ikke.
Ved reparation af skade pé eget keretaj, skal skaden opgeres til nettopriser.

3.3.3 Kontanterstatning

Afgares skaden ved kontant erstatning, eller kommer knallerten ved tyveri eller raveri ikke til veje inden 4 uger
efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget anmeldelse, fastseettes erstatningen til det beleb, en knal-
lert af tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling. Den skaderamte knallert tilfalder
forsikringsselskabet.
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4. Dzekning af transportudgifter - daekning indgar hvis forsikringen omfatter ka-
skoforsikring.

Hvad deekkes

41.1 Nedvendige omkostninger ved knallertens transport til neermeste reparater, safremt transporten er nedvendig
pa grund af knallertens beskadigelse. Kommer knallerten efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes ud over
den skade, der eventuelt er pafert knallerten, tillige nedvendige omkostninger til transport.

Hvad deekkes ikke

421 De neevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves daekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter.

5. Redningsforsikring i udlandet — deekning indgar hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring og knallerten er indregistret.

Hvad dakkes

5.1.1  Forsikringen deskker i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende forsikringsvilkar for redningsforsikring
i udlandet. De fuldstaendige vilkar fremgar af det senest godkendte rede SOSkort.

6. Retshjeelpsforsikring — daekning indgar hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

6.1.1 Omkostninger i forbindelse med visse civile retstvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af ejer, ferer eller
bruger af den kaskoforsikrede knallert De fuldsteendige vilkar for denne forsikring kan rekvireres hos forsik-

ringsselskabet.
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Vilkar Arbejdsmaskiner og traktorer

Forsikringsvilkar MO-AR-O1-Djef Forsikring

1. Daekningsskema for arbejdsmaskiner/traktorer
(forsikringen daekker kun i Danmark)

Det fremgar af policen, hvilket omfang forsikringen har. Forsikringen kan oprettes med de tilvalg, som fremgar
af daekningsskemaerne.

2. Lovpligtig motoransvarsforsikring
(For uindregistreret arbejdsmaskiner/traktorer, er forsikringen ikke lovpligtig)

Forsikringsselskabet er berettiget til at indga forlig om erstatningsspergsmalet. Forsikringstageren er pligtig til
at befuldmaegtige forsikringsselskabet til pa sine vegne at fere eventuelle retssager og forhandlinger.
Se nedenstaende skema.

Hvad d=kkes

2.1.1  Sikredes ansvar for skade forvoldt ved brug af den forsikrede arbejdsmaskine/traktor.

Hvad deekkes ikke

221  Skade pa forsikringstagerens eller brugerens ting

2.2.2  Skade pating eller ejendom, der tilharer husstanden, eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

2.2.3  Skade pa fererens person eller ting

224  Skade pa tilkoblet keretej, anhsenger og lignende

2.2.5 Skade pating, der befordres med arbejdsmaskinen/traktoren

2.2.6  Skade, der er omfattet af Lov om fragtaftaler ved international vejtransport

2.2.7  Skade, der skyldes, at arbejdsmaskinen/traktoren har veeret anvendt som arbejdsredskab, for eksempel til gra-
vearbejde med pamonteret graveredskab

2.2.8 Skade, der er sket uden for Danmark, herunder Feergerne og Grenland

2.2.9  Skade, der indtreeffer, imens keretejet er udlejet med mindre det fremgar af policen.

Erstatningsregler

2.3.1  Ansvarsforsikringen deekker med de forsikringssummer, som er fastsat i Feerdselsloven
Omkostninger, der er padraget med forsikringsselskabets accept ved et erstatningsspergsmals afgerelse, samt
renter af idemte erstatningsbeleb under forsikringen, betales af forsikringsselskabets, selv om daekningssum-
merne derved overskrides.
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3. Brandforsikring Arbejdsmaskine eller traktor - tilvalgsdeekning - se policen

Hvad daskkes

3.1.1  Forsikringen erstatter tab eller beskadigelse af arbejdsmaskinen/traktoren ved:
« Brand, eksplosion, lynnedslag og kortslutning . Ved brand forstas en lessluppen flammedannende ild, der
ved egen kraft er i stand til at brede sig (ildsvade).
o Nedstyrtning af |uftfartgjer eller nedfaldende genstande derfra, dog ikke skade opstaet ved medferte
spreengstoffer.

Hvad deekkes ikke

3.21 Skader, der ikke kan anses som brand, for eksempel svidning, forkulning, overophedning og smeltning eller
skade, som ikke henhgrer under "hvad daekkes”, jf . foregaende afsnit.

Erstatningsregler

3.3.1  Seunder Erstatningsreglerne for kaskoforsikring.

4. Kaskoforsikring Arbejdsmaskine eller traktor - tilvalgsdeekning - se policen
(hvis der oprettes kaskoforsikring indeholder denne tillige den daekning, som
fremgar) under punkt 3 - brandforsikring

Hvad dakkes

41.1  Kaskoforsikringen deekker enhver skade, der paferes arbejdsmaskinen/traktoren, samt tab af arbejdsmaskinen/
traktoren ved tyveri og reveri. Ud over selve arbejdsmaskinen/traktoren omfatter deekningen tillige fastmonte-
ret tiloeher.

41.2  For musikanleeg, kommunikations-, navigations og andet AV-udstyr, tuningsudstyr (kun efter godkendelse hos
forsikringsselskabet), samt udvendigt udstyr kan erstatningen ikke overstige 15.000 kr. (belabet indeksregule-
res ikke) for eftermonteret ekstraudstyr.

41.3  Standardveerktej og afmonteret standardudstyr er deekket, nar dette alene anvendes i forbindelse med den
forsikrede arbejdsmaskine/traktorer og er medregnet i arbejdsmaskinens/traktorens veerdi.

Hvad deekkes ikke

421 Skade, der opstar i arbejdsmaskinens/traktorens mekaniske, elektroniske og/eller elektriske dele, medmindre sa-
dan skade er overgéet arbejdsmaskinen/traktoren ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri, reveri,
haerveerk eller er sket under transport ved hjzelp af andet befordringsmiddel.

4.2.2  Skade, der paferes arbejdsmaskinen/traktoren eller dele heraf under og i forbindelse med bearbejdning eller
behandling, medmindre skaden skyldes kersel eller brand.

4.2.3  Skade, der er en felge af vejrligets pavirkning (eksempel teering, rust og frostspreengning), eller den forringelse
af arbejdsmaskinen/traktoren, der er en folge af brug, herunder slitage, stenslag i lak, ridser og lignende.

4.2.4  Skade forvoldt med forszet eller ved grov uagtsomhed, jf. Lov om Forsikringsaftaler, §18, eller skade forvoldt
mens arbejdsmaskinen/traktoren blev fert af en person, der var der var pavirket af alkohol, narkotika eller
lignende, jf. Lov om Forsikringsaftaler §20. Er en skade ikke forvoldt af forsikringstageren eller medlem af hus-
standen, er skaden daekket, medmindre det godtgeres, at disse var vidende om, at der foreld omstaendigheder
som beskrevet, eller at deres ukendskab hertil skyldes grov uagtsomhed.

425 Skade forvoldt mens arbejdsmaskinen/traktoren blev fert af en person, der ikke havde lovbefalet kerekort,
medmindre det godtgeres, at skaden ikke skyldes mangel pa kerefeerdigheder (forsikringen deekker dog under
alle omsteendigheder ved tyveri og reveri af arbejdsmaskinen/traktoren.

4.2.6  Skade, der indtreeffer, imens arbejdsmaskinen/ traktoren er udlejet med mindre keretejet er indregistret til
udlejning og det fremgar af policen.

4.2.7  Skade, som felge af fabrikations- og konstruktionsfejl samt skade omfattet af reklamationsret, kulance og ga-
ranti.

4.2.8  Skade der paferes arbejdsmaskinen/traktoren i forbindelse med fejltankning.

429  Drivmidler.

4.2.10 Skader som felge af kersel med utilstreekkeligt vand eller olie.

Fortsaettes naeste side
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Hvad dakkes ikke

4211 Ved skader nsevnt under hvad daekkes ikke er sikrede, herunder sikrede med en selvsteendig ret i keretoijet, jf.

Lov om Forsikringsaftaler §54, dog deekket, med mindre skaden er forvoldt af forsikringstageren, den faste bru-
ger eller et medlem af forsikringstagerens husstand, hvis forsikringstageren, den faste bruger eller et medlem af
forsikringstagerens husstand vidste, at der forela omsteendigheder som beskrevet, eller forsikringstageren, den
faste brugers eller et medlem af forsikringstagerens husstands ukendskab til omsteendighederne skyldes grov
uagtsomhed.

Andre sikrede efter Lov om Forsikringsaftaler §54 (fx ejer, panthaver eller leasingtager), identificeres med
forsikringstager og kan derved kun opna samme kaskodaekning som forsikringstager. Lov om Forsikringsaftaler
§54 er derved fraveget.

Erstatningsregler

43.1

43.2

4.3.3

Erstatningsregler for arbejdsmaskiner/traktorer.
Forsikringsselskabet kan enten lade arbejdsmaskinen/traktoren reparere eller erstatte den skete skade med et
kontant belab.

Reparation

Ved reparation seettes arbejdsmaskinerne/traktorerne i samme stand som fer skaden forsikringsselskabet er
berettiget til at anvise reparater.

Foregede udgifter ved reparation foretaget uden for normal abejdstid erstattes ikke.

Eventuel forringelse af arbejdsmaskiners/traktorers handelsveerdi som felge af reparationen erstattes heller
ikke, herunder forskel i farvenuancer efter lakering/nyt folie, udskiftning eller reparation af feelge, men kan i
visse tilfeelde kraeves erstattet af en ansvarlig modpart.

Er skaden opstaet, mens arbejdsmaskinen/traktoren var overladt eller solgt til reparater eller forhandler, skal
reparationer, som kan udfgres pa den pageeldendes veerksted, udferes til nettopriser.

Ved reparation af skade pa eget keretgj, skal skaden opgeres til nettopriser.

Skader, som udbedres pé& andre veerksteder, erstattes med det beleb, som reparateren normalt betaler for
sadan reparation.

Kontanterstatning

Afgeres skaden ved kontant betaling, eller kommer arbejdsmaskinen/traktoren ved tyveri eller roveri ikke til
veje inden 4 uger efter, at forsikringsselskabet og politiet har modtaget en anmeldelse, fastseettes erstatningen
til det beleb, en arbejdsmaskine/traktor af tilsvarende alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant beta-
ling. Den skaderamte arbejdsmaskine/traktor tilfalder forsikringsselskabet.

5. Daekning af transportudgifter — deekningen indgar, hvis forsikringen omfatter
kaskoforsikring

Hvad deekkes

511

Nedvendige omkostninger ved arbejdsmaskinens/traktorens transport til neermeste reparater, safremt trans-
porten er ngdvendig pa grund af arbejdsmaskinens/traktorens beskadigelse og der foreligger en ellers erstat-
ningsberettiget skade. Kommer arbejdsmaskinen/traktoren efter tyveri eller reveri atter til veje, erstattes ud
over den skade, der eventuelt er pafert arbejdsmaskinen/traktoren, tillige nedvendige omkostninger til trans-
port.

Hvad daekkes ikke

521

De nzevnte transportudgifter, hvis de er deekket eller kan kreeves deekket gennem anden forsikring, abonne-
ment eller lignende.
Andre former for transportudgifter.
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